ДОГОВОР №__________
г.Москва                                                                                                    «_____» ______________200  г.

________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________, действующего(ей) на основании __________, с одной стороны, 

и Общество с ограниченной ответственностью «Гостеприимная Москва», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Трещева Валентина Викторовича, действующего на основании Устава, с другой стороны, при совместном упоминании именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Предметом Договора является урегулирование порядка продажи Заказчику комплекса услуг по организации индивидуальных и групповых  поездок и мероприятий лицам, имеющим с Заказчиком трудовые отношения (далее – Сотрудники Заказчика), по заявкам Заказчика.

1.2. Договор не порождает между сторонами агентских, комиссионных, представительских, а равным образом и любых других отношений, характеризующихся правом одной стороны заключать от имени другой стороны сделки, либо совершать от имени такой другой стороны какие-либо юридические действия. 


Под юридическими действиями стороны понимают такие действия одной стороны, которые для другой стороны влекут возникновение, изменение или прекращение гражданско-правовых или других отношений, являющихся следствием действий первой стороны.

1.3. Все действия сторон по продаже услуг не выходят за гражданско-правовые рамки договоров купли-продажи   и  возмездного оказания услуг.  

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН И ПОРЯДОК ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ
2.1. Исполнитель   принимает на себя обязательства по оказанию комплекса услуг по организации индивидуальных и групповых  поездок и мероприятий Заказчика, а именно:

· бронирование гостиниц, конференц-залов;
· организация трансфера;

· организация экскурсий;
· оформление и выписка авиа и железнодорожных билетов;
· VIP - обслуживание в аэропортах;
прочие услуги, связанные с организацией поездок и мероприятий Заказчика.
2.2. Исполнитель   обязуется:
2.2.1. Выполнять поручения Заказчика в соответствии с Заявками, направленными в адрес Исполнителя в письменной форме.
2.2.2. Информировать Заказчика о возможности выполнения Заявки на индивидуальное обслуживание в течение 24 часов с момента ее поступления. В случае подтверждения  Заявки,  Исполнитель  гарантирует  выполнение  поручения на  предоставление услуг в соответствии с Заявкой, при условии их полной и своевременной оплаты Заказчиком.
2.2.3. Производить необходимые платежи за Заказчика и за его счет.

2.2.4.Производить оформление перевозочных документов в соответствии с правилами и требованиями перевозчиков.

2.2.5. В случаях, когда Заказчик не может использовать оформленный билет, производить возврат денежных средств за неиспользованный билет за вычетом штрафных санкций, предусмотренных правилами и распоряжениями перевозчиков.

2.2.5. При обнаружении обстоятельств, создающих препятствия для выполнения задания, приостановить его выполнение и немедленно информировать Заказчика для получения от него дальнейших указаний.

2.3. Исполнитель имеет право:

2.3.1. Получать вознаграждение за выполнение поручений Заказчика в полном объеме  и своевременно.
2.3.2. Потребовать от Заказчика устранить зависящие от него обстоятельства, препятствующие выполнению Договора.

2.3.3. Исполнить поручение по настоящему Договору как лично, так и с привлечением сторонних лиц и организаций.

2.4. Заказчик обязуется:
2.4.1. Направить Исполнителю Заявку в письменном виде по факсу (495) 515-47-43 либо по электронной почте booking@book-a-room.ru не позднее, чем за 48 часов (2 рабочих дня) с учетом местного времени (без учета выходных и праздничных дней, установленных законодательством РФ) до предполагаемого момента оказания указанных в Заявке услуг.
2.4.2. Своевременно предоставить Исполнителю все необходимые документы  и информацию необходимые для оказания услуг. За подлинность предоставленных документов и достоверность информации несет ответственность Заказчик.
2.4.3. Производить оплату указанных в Заявке услуг согласно счетам, выставленным Исполнителем в сроки, оговоренные настоящим договором.

2.5. Заказчик имеет право:

2.5.1. Получать информацию о ходе выполнения Договора, контролировать ход его выполнения
2.5.2. Изменить ранее направленную Исполнителю заявку или аннулировать ее, направив Исполнителю соответствующее уведомление об изменении или аннулировании не позднее даты, указанной в счете на оплату услуг.

2.5.3. Проверять правильность оформления полученных от Исполнителя документов и информировать Исполнителя по существу возникших вопросов.

2.6. Сроки  подачи,    внесения  изменений  и  аннулирования  Заявок при обслуживании группы  согласовываются отдельно. 
2.7. Форма    Заявки,    уведомлений    и     аннуляций,     направляемые     Заказчику Исполнителем, согласовываются     обеими     Сторонами.     Информационный     и     документарный    обмен производится    Сторонами    посредством    факсимильной,    электронной   или    иной   связи, позволяющей    зафиксировать    факт    отправки    и   получения   информации   (документов).
3. СТОИМОСТЬ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Цена выполнения поручения по обеспечению гостиничным обслуживанием устанавливается Исполнителем согласно данным сайта www.book-a-room.ru и предварительным договоренностям.
3.2. Цены на выполнение поручения  для группы, а также количество физических лиц или гостиничных номеров составляющих группу и относящихся к понятию «Группа», определяются Исполнителем дополнительно, после получения Заявки и фиксируются в письменной форме в виде подтверждения заявки на предоставление услуг, которое направляется Заказчику.

3.3. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя не позднее 3 (Трех) календарных дней с момента выставления счета на оплату услуг. 
3.4. В случае если Заказчик допустит просрочку платежа Исполнитель вправе предъявить неустойку в размере 0,1% задержанной к оплате суммы за каждый день просрочки.
3.5. Исполнитель оставляет за собой право изменять цены, указанные на сайте www.book-a-room.ru в одностороннем порядке, руководствуясь рыночной ситуацией. Поручения Заказчика, указанные в Заявках и оплаченные им в течение 3 (Трех) календарных дней со дня выставления счета, обслуживаются Исполнителем по цене, указанной в счете на оплату услуг, без изменений. В случае, если Заказчик своевременно не оплатит счет, выставленный Исполнителем, а цена оказания услуги изменилась, Исполнитель вправе выставить счет по новой цене, а Заказчик обязан оплатить его. В случае отказа от оплаты счета по новой цене Заказчик несет ответственность  в соответствии с п.4.2. настоящего Договора.
3.6. Оплата за оказанные услуги по настоящему Договору производится по безналичной системе расчетов или через кассу Исполнителя. Моментом оплаты является поступление денежных средств на расчетный счет Исполнителя, или в кассу Исполнителя. 
3.7. Сверка взаиморасчетов между сторонами производится не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным, по результатам которой Стороны подписывают Акт сверки взаиморасчетов. 
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору в соответствии с условиями последнего, а в части, не урегулированной Договором – в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
4.2. Аннулирование и изменения Заявки позднее даты, указанной в счете, неприбытие Сотрудников Заказчика к месту заявленного Заказчиком обслуживания в срок, указанный в Заявке, либо прибытие к месту заявленного Заказчиком обслуживания с опозданием и без предварительного извещения Исполнителя, а также отказ от оплаты счета на оказание услуг в соответствии с п.3.5. настоящего Договора влекут за собой выплату Заказчиком в пользу исполнителя штрафа в размере стоимости проживания, питания, транспортного обслуживания и других заказанных услуг, приходящихся на первые сутки обслуживания.
4.3. Заказчик несет ответственность за правильность указанных им в Заявках данных.

4.4. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение   обязательств по Договору, если докажут, что это было вызвано возникновением обстоятельств  непреодолимой силы (война, стихийные бедствия, решения органов государственной власти и управления, а также другие обстоятельства, не зависящие от воли Сторон и не поддающиеся их контролю). Стороны обязаны уведомлять друг друга о возникновении обстоятельств непреодолимой силы не позднее 3 (трех) рабочих дней с того момента, когда информирующая Сторона узнала об их возникновении. Такие уведомления направляются сторонами посредством факсимильной, электронной или иной связи, позволяющей зафиксировать факт отправки и получения информации (документов) Сторонами. К уведомлению о возникновении обстоятельств непреодолимой силы должна быть приложена справка компетентного органа, подтверждающая наличие таких обстоятельств. Если действие обстоятельств непреодолимой силы будет продолжаться более одного месяца, Стороны вправе принять (без предъявления взаимных претензий) решение о прекращении действия Договора, либо о приостановлении его действия.
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
5.1. Договор   вступает   в   силу    с    момента    его    подписания    Сторонами    и    действует   до  «__»____________ 200__г.   В  дальнейшем  Договор будет автоматически  пролонгирован  на очередной   календарный   год,   если   только   одна   из   Сторон   не  позднее, чем за месяц до истечения  срока  действия   Договора, письменно не  заявит другой Стороне о своем желании расторгнуть Договор.

5.2. Действие Договора может быть прекращено досрочно по соглашению Сторон, а также путем одностороннего отказа одной из Сторон от исполнения Договора. Такой односторонний отказ допускается в случае, если одна из Сторон систематически (два и более раз) не исполняет или ненадлежащим образом исполняет свои обязательства по Договору.

5.3. Во всех случаях расторжения Договора по п.п. 5.1, 5.2, Стороны сохраняют все свои обязательства по настоящему Договору в период с даты объявления одной Стороной другой Стороне о расторжении Договора до даты собственно расторжения Договора ко всем поступившим и продолжающим поступать в течение указанного периода Заявкам и уведомлениям.

5.4. В случае если на момент истечения срока действия Договора между Сторонами будут существовать незавершенные расчеты, либо другие неисполненные обязательства Сторон по Договору, последний будет действовать до момента надлежащего исполнения таких неисполненных обязательств, либо до другого момента, установленного соглашением Сторон.
6. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

6.1. В части отношений, не урегулированных Договором, Стороны будут руководствоваться нормами законодательства Российской Федерации.

6.2. Стороны будут стремиться к разрешению споров, связанных с Договором, путем проведения переговоров. Такое стремление должно быть реализовано в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения одной из Сторон письменной претензии другой Стороны.

6.3. Споры, не разрешенные путем переговоров в порядке, установленном в п.6.2. Договора, могут быть переданы для разрешения в Арбитражный суд г. Москвы.
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
7.1. Стороны заявляют и гарантируют, что каждая из них, а также подписывающие Договор представители Сторон имеют легитимный юридический статус и правоспособность, позволяющие им заключить Договор.

7.2. Любые изменения к Договору будут действительными в случае совершения их в письменной форме. Дополнительные соглашения и приложения, касающиеся изменений каких-либо условий и ценовых тарифов по настоящему Договору, могут быть согласованы и подписаны путем обмена по факсимильной, электронной или иной связи, позволяющей зафиксировать факт отправки и получения информации (документов) Сторонами.
7.3. По заключении Договора предшествующие этому переговоры и переписка по вопросам, урегулированным Договором, теряют силу. 

7.4.
Договор составлен на русском языке, понятном для обеих Сторон, и подписан в 2 (двух) экземплярах (по одному для каждой из Сторон), имеющих одинаковую юридическую силу. 

7.5.
Стороны обязуются извещать друг друга в течение 5 рабочих дней со дня изменения их реквизитов, адресов и т. п. в письменной форме.
8. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ:

	Заказчик: 
	Исполнитель:

ООО «Гостеприимная Москва»

Адрес: 105 082, г. Москва, ул. Большая Почтовая, д. 26В, стр. 2
тел.: +7 (495) 978-50-60, факс +7 (495) 515-47-43
ИНН 7701844781 КПП  770101001

р/с 40702810200020001181
в ОАО АКБ «АВАНГАРД», г.Москва

к/с 30101810000000000201
БИК 044525201
ИНН 7702021163

КПП 775001001


	__________________________/____________/
М. П.
	Генеральный директор

ООО «Гостеприимная Москва»

________________________/Трещев В. В./

М. П.



